Публичная оферта
Настоящая Публичная оферта является официальным предложением jasmin-flower.ru (далее «Исполнитель») в отношении оказания Исполнителем услуги «продажа и доставка цветов, букетов и подарков» (далее «Услуга»), и выражает намерение Исполнителя заключить Договор Публичной оферты на предоставление Услуги при соблюдении условий настоящей Оферты.

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ТЕРМИНЫ

1.1. В целях данной Публичной оферты термины, приведенные ниже, применяются в следующем значении:
Публичная оферта — настоящий документ на предоставление услуг «продажа и доставка цветов, букетов и подарков».
Опубликование — размещение в свободном доступе документа в Интернете по адресу, указанному в Оферте.
Заказ — совокупность заказанных цветов, букетов и подарков с доставкой Получателям. После оформления Договора Публичной оферты происходит оказание Услуги в соответствии с условиями Заказа, оговоренными Заказчиком.
Услуги «доставка цветов, букетов и подарков» — услуги Исполнителя по доставке цветов, букетов и подарков на условиях настоящей Публичной оферты.
Акцепт Оферты — полное принятие Публичной оферты, посредством выполнения действий, оговоренных в п.7.1. Публичной оферты.
Заказчик — физическое или юридическое лицо, которое осуществило акцепт Оферты.
Букет — цветы, композиции из цветов или корзины, выбранные Заказчиком из предложенного ассортимента на сайте Исполнителя.
Договор Публичной оферты — договор между Заказчиком и Исполнителем на оказание услуг в отношении букета, композиции или подарков, заключаемый посредством акцепта настоящей оферты.
1.2. В случае, если в настоящей Оферте встречаются термины, не определенные п. 1.1, их толкование осуществляется исходя из текста Оферты.

2. ПРЕДМЕТ ОФЕРТЫ
2.1. Предметом Оферты является возмездное предоставление услуг по «доставке цветов, букетов и подарков» Исполнителем Заказчику на условиях данной Публичной оферты.

3. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
3.1. Услуги предоставляются исключительно при соблюдении всех условий, указанных в настоящей оферте.

3.2. Услуги предоставляются в отношении Заказа:
Заказ должен быть подтвержден Исполнителем;
Заказчик должен осуществить Акцепт Оферты;
Заказ должен быть оплачен на условиях предоплаты.
3.3. Услуги предоставляются через оформление Заказа на сайте или через контакт-центр Исполнителя.

3.4. Доставка:
Доставка производится в дату, указанную Заказчиком. Заказы на доставку в день оформления принимаются до 21:00 по местному времени.
Время доставки является ориентировочным и не гарантируется.
3.5. Контактная информация и адрес доставки:
Заказчик обязан указать точную информацию о получателе.
При ошибках в номере телефона или адресе доставки, Исполнитель может связаться с Заказчиком для внесения изменений.

4. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ИСПОЛНИТЕЛЯ
4.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по доставке цветов, букетов и подарков в соответствии с условиями данной оферты.

5. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ЗАКАЗЧИКА
5.1. Заказчик обязуется:
Заполнить корректные данные при оформлении Заказа;
Соблюдать условия и требования законодательства;
Оплатить заказ в соответствии с условиями Оферты.
5.2. Заказчик обязуется не использовать на открытках тексты, нарушающие честь, достоинство или содержащие оскорбления.

6. УСЛОВИЯ ОПЛАТЫ
6.1. Оплата заказа осуществляется Заказчиком до завершения оформления Заказа.
6.2. Оплата производится в размере 100% авансом через систему онлайн-платежей.

7. АКЦЕПТ ОФЕРТЫ И ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДОГОВОРА
7.1. Заказчик принимает условия данной Оферты через предоплату и завершение оформления Заказа.

8. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ ОФЕРТЫ
8.1. Исполнитель оставляет за собой право изменить условия Оферты или отозвать Оферту по собственному усмотрению.

9. СРОК ДЕЙСТВИЯ ОФЕРТЫ
9.1. Оферта вступает в силу с момента ее размещения в интернете и действует до момента отзыва.

10. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
10.1. Заказчик может расторгнуть Договор в случае нарушения условий со стороны Исполнителя.
10.2. Исполнитель вправе расторгнуть Договор в любое время, уведомив Заказчика.

11. ОТМЕНА ЗАКАЗА И ВОЗВРАТ СРЕДСТВ
11.1. Заказчик может отменить заказ до начала его выполнения.
11.2. Возврат денежных средств производится в случае отмены заказа до момента изготовления композиции.
11.3. В случае неудачной доставки, деньги возвращаются за счет Исполнителя, если это произошло по его вине.

Реквизиты: Полное наименование: Индивидуальный предприниматель Васильев Алексей Борисович
Сокращенное наименование: ИП Васильев Алексей Борисович
ИНН: 021300338437
БИК: 046577674
Банк: УРАЛЬСКИЙ БАНК ПАО СБЕРБАНК г. Екатеринбург
Корреспондентский счёт: 30101810500000000674
Расчётный счёт: 40802810016750007008
БИК 044525411
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